
Cuenta de ahorros personales

Cargos y Comisiones

Monto mínimo de apertura RD$1,000.00

RD$1000.00

RD$50.00

RD$200.00

RD$200.00

N/A

N/A

N/A

RD$1,000.00

RD$1,000.00

Gratis

RD$200.00

RD$200.00

N/A

N/A

N/A

RD$200.00

RD$200.00

Gratis

RD$200.00

N/A

RD$2,400.00

RD$100,000.00

Una Cuota

RD$1,000.00

RD$1,000.00

RD$50.00

RD$200.00

RD$200.00

N/A

N/A

N/A

Balance mínimo

Cargo mensual balance por 
debajo del mínimo

Cargo por cierre antes del año

Cargo reposición de libreta 
pérdida o deterioro

Monto mínimo del San Real

Monto máximo del San Real

Penalidad por incumplimiento 
del San Real

Cuenta de ahorros
con Libreta

Cuenta de ahorros 
Real Infantil

Cuenta de ahorros 
San Real

Cuenta de ahorros con
Libreta Banca Privada

*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Cuentas de ahorros Empresariales y Pyme

Cargos y Comisiones

Monto mínimo de apertura persona Física y Jurídica

Balance mínimo

Cargo mensual balance por debajo del mínimo

Cargo por cierre antes del año

Cargo reposición de libreta pérdida o deterioro

Balance promedio menor de RD$$50,000.00 persona física

Balance promedio menor de RD$$100,000.00 persona jurídica

Cargo manejo de cuenta

Talonarios de retiros (6 talonarios con 25 retiros c/u):

Retiros con talon desprendible

Retiros con una copia

Retiros con arte personalizado y/o forma continua

Retiros adicionales (Talonario extra)

10 retiros con copia

11 retiros sin copia

Cargos por impresión talonarios personalizados

Volante de retiro de emergencia

Confirmación de retiros mayor de RD$50,000.00

Confirmación de retiros mayor de RD$35,000.00

Confirmación de todos los retiros 

Envío de estados de cuenta físico

RD$5,000.00

RD$5,000.00

RD$100.00

RD$200.00

RD$200.00

N/A

N/A

Gratis

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

RD$5,000.00

RD$1,000.00

Gratis

RD$500.00

N/A

RD$150.00

RD$150.00

RD$150.00

RD$950.00

RD$1,400.00

según cotización

RD$250.00

RD$100.00

RD$150.00

10% al monto según cotización

RD$25.00

Gratis

N/A

RD$200.00

RD$100.00

RD$5,000.00

RD$5,000.00

RD$100.00

RD$200.00

RD$200.00

N/A

N/A

Gratis

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

RD$2,000.00

RD$1,000.00

RD$50.00

RD$300.00

RD$200.00

N/A

N/A

RD$50.00

RD$950.00

RD$1,400.00

según cotización

RD$250.00

RD$100.00

RD$150.00

10% al monto según cotización

RD$25.00

Gratis

RD$200.00

RD$100.00

Cuenta de ahorros Banca
empresa con libreta

Cuenta Empresarial 
con talonarios

Cuenta de ahorros
Pyme con libreta Cuenta Pyme con talonarios

*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Cargos y Comisiones

Monto mínimo de apertura RD$10,000.00

3% de penalidad

10%

RD$10,000.00

3% de penalidad

10%

RD$10,000.00

3% de penalidad

10%

*Penalidad cancelación antes
del vencimiento

Impuesto de ley retención 
sobre interés

* Penalidad= (Monto de capital * Tasa de penalidad) / 360 * días penalizados.

Personales Empresariales Pyme

Certificados financieros
*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Tarjetas de Crédito Visa

*El cargo por emisión es aplicado en base anual durante la vigencia del plástico (5 años), basado en un prorrateo sobre el costo total de la emisión.
**El cargo por renovación es aplicado a partir del vencimiento del plástico en base anual durante la vigencia del plástico (5 años), basado en un prorrateo sobre el costo total de la renovación. 

Tarifas

Tarjetas de Crédito Personales Tarjetas de Crédito EmpresarialesDiferido

Cargo Total Emisión Titular*

Cargo Parcial Anual Emisión Titular

Cargo Total Renovación Titular**

Cargo Parcial Anual Renovación
Titular

Cargo Total Emisión Adicional

Cargo Total Renovación Adicional

Comisión por Avance de Efectivo

Comisión por Sobregiro RD$

Clásica Internacional Gold Internacional Platinum Internacional Extra Fácil Empresarial Internacional Corporativa Internacional

Comisión por Sobregiro US$

Comisión por Mora RD$

Comisión por Mora US$

Cargo Anual Protección por 
Pérdida o Robo (Por Plástico)

Cargo por Reemplazo

Tasa Anual de Interés por 
Financiamiento RD$ y USD$

RD$4,000.00

RD$800.00

RD$4,000.00

RD$800.00

Gratis

Gratis

6% del monto retirado

5%, mínimo RD$400.00 

5%, mínimo US$7.00

7%, mínimo RD$500.00

7%, mínimo US$9.00

RD$350.00

RD$300.00

60%

RD$7,000.00

RD$1,400.00

RD$7,000.00

RD$1,400.00

Gratis

Gratis

6% del monto retirado

5%, mínimo RD$450.00 

5%, mínimo US$8.00

7%, mínimo RD$550.00

7%, mínimo US$10.00

RD$400.00

RD$400.00

60%

RD$12,500.00

RD$2,500.00

RD$12,500.00

RD$2,500.00

Gratis

Gratis

6% del monto retirado

5%, mínimo RD$600.00 

5%, mínimo US$12.00

7%, mínimo RD$600.00

7%, mínimo US$12.00

RD$500.00

RD$800.00

60%

RD$1,500.00

RD$300.00

RD$1,500.00

RD$300.00

Gratis

Gratis

2.50% del monto retirado.

No aplica

No aplica

7%, mínimo RD$450.00

No aplica

RD$400.00

RD$350.00

24%

RD$5,000.00

RD$1,000.00

RD$5,000.00

RD$1,000.00

Gratis

Gratis

4.68% del monto retirado

5%, mínimo RD$400.00 

5%, mínimo US$7.00

7%, mínimo RD$500.00

7%, mínimo US$9.00

RD$400.00

RD$300.00

45%

RD$5,000.00

RD$1,000.00

RD$5,000.00

RD$1,000.00

Gratis

Gratis

6% del monto retirado

5%, mínimo RD$500.00 

5%, mínimo US$10.00

7%, mínimo RD$600.00

7%, mínimo US$12.00

RD$500.00

RD$500.00

60%

*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Tarjetas de débito

Cargos y Comisiones

Monto mínimo de apertura

Balance mínimo 

Cargo mensual balance por debajo del mínimo

Cargo por cierre antes del año

Reemplazo por pérdida o deterioro

Comisión mensual por servicio

Emisión tarjeta adicional

Renovación parcial anual/Membresía Anual

Retiros en cajeros automáticos Alaver

Consultas en cajeros automáticos Alaver

Retiros Cajeros otros Bancos

Consultas Cajeros Otros bancos

Retiros en Red Internacional

Monto de retiro diario permitido en cajeros automáticos

RD$500.00

RD$500.00

RD$50.00

RD$200.00

RD$200.00

RD$60.00

RD$50.00

Gratis

Gratis

Gratis

RD$50.00

RD$50.00

US$5.00

RD$15,000.00

$0.00

RD$200.00

Gratis

RD$200.00

RD$200.00

Gratis

RD$50.00

Gratis

Gratis

Gratis

RD$50.00

RD$50.00

US$5.00

RD$15,000.00

RD$500.00

RD$500.00

RD$50.00

RD$200.00

RD$200.00

RD$60.00

RD$50.00

Gratis

Gratis

Gratis

RD$50.00

RD$50.00

US$5.00

RD$15,000.00

Tarjeta de Débito Visa Clásica Tarjeta de Débito Visa Nómina Tarjeta Débito Visa Real Juvenil

*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Préstamos Personales

Cargos y Comisiones

Mora

Comisión por gestión de cobranza a partir de 45 días

Costo por gestión de cobranza judicial/legal

Penalidad por abono y cancelación anticipada

Seguros 

Penalidad por liberación de garantía por abono 
y cancelación anticipada

**Gastos de tramitación:

**Gastos Legales, según monto:

Préstamos de Consumo Prestamos de Vehículos Prestamos Hipotecarios

hasta RD$50 mil

Desde RD$50 mil a RD$99,999.99

Desde RD$100 mil a RD$199,999.99

Desde RD$200 mil a RD$399,999.99

Desde RD$400 mil a RD$499,999.99

Desde RD$500 mil a RD$999,999.99

Desde RD$2 millones a RD$4,999,999.99

Desde RD$5 millones a RD$39,999,999.99

Desde RD$40 millones en adelante

Desde RD$1 millón a RD$1,999,999.99

Pagos iguales o mayores al 20% del capital: 2% sobre el capital si es menor a 1 año y 1% sobre el capital si es de 1 a 2 años

hasta RD$100,000.00 =RD$1,000.00; De RD$100 mil 
a RD$300 mil = 1% (mínimo RD$1,500.00); De RD$300 mil a 
RD$500 mil= 0.75% (mínimo RD$2,500.00); mayor a 
RD$500 mil = 0.50% (Máximo RD$5,000.00) 

Según  factura de abogados externos. Aplica para créditos con garantía hipotecaria.

Sujeto al tipo,  monto del prestamo, plazo y edad.

RD$1,500.00

Sin costo

RD$500.00

RD$1,000.00

RD$2,000.00

RD$3,000.00

RD$4,000.00

RD$10,000.00

 Cantidad x 0.0025

RD$80,000.00

RD$7,000.00

Adendas a contrato de préstamo

Certificaciones depositantes fallecidos

Radiación de hipoteca

inscripción de oposición

Acto notarizacion BRRC

RD$ 2,500.00

RD$500.00

RD$2,000.00

RD$1,000.00

RD$2,000.00

RD$2,000.00

RD$2,000.00

RD$1,000.00

RD$1,000.00

RD$1,000.00

RD$1,000.00

Pagos iguales o mayores al 20% del capital: 2% sobre el capital 
si es menor a 1 año y 1% sobre el capital si es de 3 a 5 años

12% del monto de la cuota en atrasos

Gratis 0.50%

4% sobre el monto de la cuota retrasada + 4% de la mora por cada mes o fracción de mes acumulativo y progresivo

Levantamiento oposición de vehículo

Consulta en la base de datos

Búsqueda en la base de datos

Aviso de inscripción de garantía mobiliaria

Aviso de Inscripción de Modificación 

Aviso de inscripción de renovación de garantía mobiliaria

Aviso de cancelación de inscripción

Aviso de inscripción de ejecución de garantía mobiliaria

Aviso de inscripción de embargo

Certificación electrónica

RD$0.00

RD$100.00

RD$1,000.00

RD$1,000.00 

RD$1,000.00

RD$500.00

RD$1,000.00

RD$1,000.00

RD$300.00

*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Préstamos Comerciales
Cargos y Comisiones

Mora

Comisión por gestión de cobranza a partir de 45 días

Costo por gestión de cobranza judicial/legal

Penalidad por abono y cancelación anticipada

Seguros 

Cargo por liberación de garantía

**Gastos de tramitación:

**Gastos Legales, según monto:

Créditos Pyme Comerciales medios Créditos Corporativos

hasta RD$50 mil

Desde RD$50 mil a RD$99,999.99

Desde RD$100 mil a RD$199,999.99

Desde RD$200 mil a RD$399,999.99

Desde RD$400 mil a RD$499,999.99

Desde RD$500 mil a RD$999,999.99

Desde RD$1 millón a RD$1,999,999.99

Desde RD$500 mil a RD$999,999.99
Desde RD$2 millones a RD$4,999,999.99

Desde RD$5 millones a RD$39,999,999.99

Desde RD$40 millones en adelante

4% sobre el monto de la cuota retrasada + 4% de la mora por cada mes o fracción de mes acumulativo y progresivo

12% del monto de la cuota en atrasos

0.50%

Según  factura de abogados externos. Aplica para créditos con garantía hipotecaria.

No aplica

No aplica

Sujeto al tipo,  monto del prestamo, plazo y edad.

Sin costo

RD$500.00

RD$1,000.00

RD$2,000.00

RD$3,000.00

RD$4,000.00

RD$7,000.00

RD$10,000.00

 Cantidad x 0.0025

RD$80,000.00

0.50% Gratis

Segmento Minorista

Adendas a contrato de préstamo

Certificaciones depositantes fallecidos

Acto notarizacion BRRC

Desde RD$500 mil a RD$999,999.99
Radiación de hipoteca

incripción de oposición

Levantamiento oposición de vehículo

RD$ 2,500.00

RD$500.00

RD$1,000.00

RD$1,000.00

RD$2,000.00

RD$2,500.00

hasta RD$300 mil = 3.5% y mayor de RD$300 mil =3%

*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Cargos y Comisiones

Cargo de apertura Gratis

RD$5,000.00

Según cotización

Según cotización

RD$10,000.00

Cargo anual

Duplicado de llaves

Cargo por cambio de cerradura

Fianza

Monto

Cajas de seguridad
*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Cargos y Comisiones

tPago Subagentes Bancarios

Afiliación/reactivación Gratis

RD$55.00

 Gratis 

 Gratis 

 Gratis 

RD$6.00

1.5% del monto a transferir

Gratis

RD$35.00

Cargos mensual por servicios 

Compra en comercios

Recargas de minutos

Pagos de facturas

Consultas de balances

Transferencias

Avances de efectivo

Declinaciones por insuficiencia
de fondos

Monto Cargos y Comisiones

Depósitos

Pago de préstamos

Pago de Tarjetas de Crédito

Límite diario depósitos y pagos

Gratis

Gratis

Gratis

RD$40,000.00

Monto

tPago y subagentes bancarios
*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Cargos y Comisiones

Transacciones Internas Alaver:

Transferencias entre cuentas
propias

Transferencias a cuentas de
terceros

Pagos de tarjetas de crédito

Pagos de préstamos

Transferencias Interbancarias 
(a otros bancos) vía Pagos al 
instance BCRD

Transferencias entre cuentas
propias a otros bancos

Transferencias a cuentas de
terceros a otros bancos

Monto Impuestos

Exento

0.15%

0.15%

0.15%

Exento

0.15%

0.15%

0.15%

0.15%

Exento

Exento

Exento

Pagos de tarjetas de crédito
a otros bancos

Pagos de préstamos a otros
bancos

Pagos de servicios e impuestos

Pagos de servicios desde
cuentas de ahorros

Pagos de servicios con tarjeta
de crédito

Pagos de impuestos

Pago de Multas PGR

Internet Banking

Gratis

Gratis

Gratis

Gratis

 

RD$100.00 

 RD$100.00 

 RD$100.00 

 RD$100.00 

Gratis

Gratis

Gratis

Gratis

*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Otros Servicios

Tipo de servicio Cargos, comisiones e impuestos

Comisión gratis + 0.15% impuesto

Gratis

US$50.00

RD$200.00 

RD$200.00 

0.15% +RD$350.00

RD$350.00

RD$200.00 + 0.15% impuesto si aplica

4% del monto/30x3 días

RD$400.00

RD$400.00

RD$400.00

7% del monto/30xdías de atrasos + RD$250.00

RD$15.00

0.15% + RD$50.00

RD$400.00 por voucher.

RD$50.00

Multipagox (domiciliación de pagos 
de servicios)

Aplicación de nóminas electrónicas

Venta de transferencia al exterior

Certificaciones

Cartas consulares

Cheque de administración

Cheque de administración para pago 
de impuestos

Solicitud Transferencia Interbancaria a 
traves de Pagos Al instante BCRD vía oficinas

Liberación Tránsito cheques propios de 
otros bancos

Cheque devuelto depositado en cuentas 
de ahorros

Cheque devuelto pago de préstamos

Cheque devuelto para pago de tarjeta de crédito

Comisión cheque devuelto por insuficiencia 
de fondos en la cuenta.

Solicitud de Transferencias automáticas 
programadas de las cuentas vía oficinas

Solicitud de transferencias a terceros en 
Alaver, vía Oficinas

Cargos de controversias en reclamaciones
 

Transf. Cuenta propias y a terceros mismo banco,
vía Oficinas

*Tarifa vigente al 22 de enero 2024



Cargos y Comisiones

Depositorio nocturno, cargo anual

Reposición llaves valijas por pérdidas

Reposición valijas a solicitud

RD$1,000.00 

RD$500.00

Según cotización, mínimo RD$3,000.00

Monto

Valijas Nocturna
*Tarifa vigente al 22 de enero 2024


